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Mesdames, 
Mesdemoiselles, 
Messieurs, 
 
 
C’est avec plaisir que je vous accueille ici aujourd’hui pour vous présenter différents nouveaux projets 
du Service d’Etudes et de Documentation Sociales de la Province de Luxembourg. 
 
Je souhaiterais d’emblée préciser l’importance de cet outil de communication dans un domaine où tant 
de choses existent et où les professionnels et le tout public ont parfois du mal à s’y retrouver et à 
dénicher le bon renseignement qui les intéresse personnellement.  
 
Le SEDS (c’est comme ça qu’on appelle plus communément le Service d’Etudes et de Documentation 
Sociales) informe le public de différentes manières :  
 

• Par des journées d’études sur des thèmes aussi divers que la consommation auprès des jeunes, 
le troisième âge, la personne handicapée, etc. 

• Par des publications comme le « Carrefour du Social » qui est diffusé à 600 exemplaires tous 
les trimestres auprès des professionnels du secteur social, 

• Par des renseignements divers sur tout ce qui touche au domaine de la santé et du social. 
 

Je vais maintenant vous présenter très brièvement les nouveautés du SEDS. 
Elles vous seront expliquées plus en détail dans quelques minutes. 
 
Tout d’abord, un centre de documentation sociale équipé de bornes informatiques qui vient d’être 
installé dans ses nouveaux locaux (au sein du bâtiment provincial à Arlon).  
Ce centre est au service des professionnels du secteur social et de la santé : les éducateurs, les 
assistants sociaux, les étudiants et les professeurs. 
Les ordinateurs permettent notamment d’avoir accès à Télésoc, la banque de données institutionnelles 
sur Internet.  
Une démonstration vous sera proposée tout à l’heure. En quelques clics, vous vous rendrez compte 
que ce répertoire donne accès gratuitement à une foule d’informations sur 10.000 institutions sociales 
actives en Wallonie et plus de 900 en province de Luxembourg.  
 
Comme je vous l’ai déjà dit, le SEDS réalise aussi des publications. La dernière arrivée c’est la 
brochure « Pour lutter contre l’exclusion sociale en province de Luxembourg » qui vient d’être 
rééditée et qui va également vous être présentée.  
Cet ouvrage recense, en province de Luxembourg, les organismes et les services d’aide aux personnes 
dans le besoin.  
Mon souhait est qu’il soit utilisé au maximum afin de contribuer, le plus efficacement possible, à lutter 
contre l’exclusion sociale. 
 
Je vous remercie de votre écoute et je cède maintenant la parole à Monsieur Didier RASCH, 
responsable du Service d’Etudes et de Documentation Sociales. 
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